







Załącznik nr 5

WZÓR UMOWY  nr USK/DZP/PN/300/2018/USK
zawarta w dniu .......……… r. we Wrocławiu

pomiędzy:

Uniwersyteckim Szpitalem Klinicznym  im. Jana Mikulicza Radeckiego  we Wrocławiu 

NIP 898-18-16-856, Regon 00289012

przy ul. Borowskiej 213  reprezentowanym przez:

Piotra Pobrotyna    - Dyrektora  USK

zwanym dalej  „Zamawiającym” 

a
adres: 
reprezentowaną przez:

………………………………
zwaną dalej „Wykonawcą”.
Strony umowy

1. Niniejsza umowa została zawarta w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z wytycznymi ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2017r. poz. 1579).

2. Stronami umowy są Zamawiający i Wykonawca w rozumieniu ustawy PZP.
3. Niniejsza umowa dotyczy wykonania naprawy łóżek firmy Famed Żywiec, określonej szczegółowo w załączniku nr 1 i 2 do umowy, zgodnie z ofertą będącą załącznikiem do umowy.
§1

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania naprawę łóżek zgodnie z załącznikiem nr 1 do umowy.
2. W/w prace zwane będą dalej przedmiotem umowy. 
3. Wykonawca będzie zobowiązany do odbioru na własny koszt wszystkich wymontowanych 
z urządzenia części podlegających wymianie i zapewni ich utylizację lub recykling, jeśli ich utylizacja lub recykling, jest wymagana przez powszechnie obowiązujące przepisy prawa.
4. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć oraz wymienić części zamienne na fabrycznie nowe,  nieużywane, oryginalne (w oryginalnych opakowaniach), w pełni zgodne z zaleceniami Wytwórcy sprzętu.
5. Wykonawca zobowiązany jest do utrzymania pełnej sprawności wszystkich łóżek firmy Famed Żywiec (wymienionych w załączniku nr 2) w czasie trwania umowy oraz do wykonania dwóch przeglądów technicznych wszystkich łóżek wymienionych w zał. nr 2 . Pierwszy przegląd po wykonanych naprawach łóżek wymienionych w zał. nr 1 oraz pozostałych łóżek wymienionych w załączniku nr 2 w terminie do 80 dni od  daty podpisania umowy,  drugi przegląd wszystkich łóżek na koniec umowy (zgodnie z załącznikiem nr 2 do umowy).
§2

Wykonawca oświadcza, że zapoznał się z zakresem przeprowadzenia prac, miejscem prowadzenia oraz, że warunki wykonania usługi są mu znane.
§3

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać prace w terminie do 60 dni od daty otrzymania podpisanej umowy przez Wykonawcę w zakresie pkt. 1 – 227 załącznika nr 1. 
1.1. Natomiast naprawy dot. pkt. 228- 256 załącznika nr 1 będą zlecane przez Zamawiającego na bieżąco, a Wykonawca zobowiązuje się do ich realizacji w terminie do 4 dni od daty otrzymania zlecenia naprawy.
2. Wykonawca  zobowiązany jest po wykonaniu każdorazowej usługi sporządzić raport serwisowy w języku polskim wraz z check listą potwierdzony przez osobę wyznaczoną przez Zamawiającego i przekazać w dniu wykonania usługi ww. dokumenty (oryginał) do Działu Logistyki – Sprzęt Medyczny oraz elektronicznie na adres e-mail dsz@usk.wroc.pl
Natomiast kopię ww. dokumentów Wykonawca zobowiązany jest po wykonaniu każdorazowej usługi 
w dniu wykonania przeglądu/usługi przekazać użytkownikowi. 

W dniu wykonania przeglądu Wykonawca zobowiązany jest dokonać wpisu w paszporcie technicznym urządzenia, wydać orzeczenia o sprawności urządzeń (certyfikat), a także umieścić trwale na sprzęcie etykietę potwierdzającą powyższe.

Oryginał certyfikatu/orzeczenia o sprawności urządzeń Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć w dniu wykonania przeglądu do Działu Logistyki oraz w wersji elektronicznej (skan) na adres dsz@usk.wroc.pl również w dniu wykonania przeglądu. 

3. Wykonawca oświadcza, iż  dysponuje:
a) legalnym, aktualnym oprogramowaniem umożliwiającym w pełnym zakresie zrealizowanie przedmiotu zamówienia,

b) legalnymi, aktualnymi kodami serwisowymi, hasłami i innymi zabezpieczeniami umożliwiającymi w pełnym zakresie zrealizowanie przedmiotu zamówienia,

c) narzędziami, miernikami z aktualnym świadectwem legalizacji, umożliwiającymi w pełnym zakresie realizację przedmiotu zamówienia,

d) określonym przez Wytwórcę urządzenia zapleczem technicznym, częściami zamiennymi, częściami zużywalnymi i materiałami eksploatacyjnymi,
e) posiada określone przez producenta/Wytwórcę instrukcje serwisowe przedmiotu zamówienia oraz odpowiednie procedury i instrukcje wykonywania czynności,

f) zatrudnia osoby posiadające określone przez producenta kwalifikacje i doświadczenie zawodowe do  realizacji przedmiotu zamówienia.
4. Wykonawca zobowiązuje się przeprowadzić w siedzibie Zamawiającego szkolenie personelu medycznego (osób wskazanych przez Zamawiającego) w wymiarze min. 30 godzin. Szkolenie dotyczy obsługi urządzeń. Osobami upoważnionymi do kontaktu z Wykonawcą, w zakresie dotyczącym szkoleń pracowników Zamawiającego (w tym terminów) są: 

· Kierownik Działu Logistyki

Zamawiający zastrzega sobie prawo wezwania Wykonawcy do przeprowadzenia dodatkowego szkolenia pracowników w wymiarze max. 30 godzin w późniejszym terminie, jeżeli wystąpi taka konieczność.

5. Wykonawca (na wezwanie Zamawiającego) zobowiązuje się przeprowadzić szkolenie pracowników Działu Logistyki wskazanych przez Zamawiającego w zakresie:

· obsługi technicznej sprzętu,

· technicznego przeglądu bezpieczeństwa 

· procedur kalibracyjnych, testowych, pomiarowych 

· procedur okresowych czynności konserwacyjnych

Szkolenie personelu technicznego- 3 osoby, w terminie ustalonym przez Zamawiającego, szkolenia mogą odbywać się sukcesywnie- jednak nie później niż do 12 miesięcy od daty zawarcia umowy. Szkolenie musi być zakończone certyfikatem potwierdzającym uzyskanie dostępu do powyższych procedur.
6. Awarie będą zgłaszane mailowo na adres…………………………, telefonicznie pod nr tel. ………., w godzinach ….. i potwierdzony fax. na nr ……………….

7. Zamawiający jest uprawniony do zmniejszenia (zmiany) ilości pozycji w stosunku do ustalonej w załączniku nr 1 umowy. Z tego tytułu Wykonawcy nie przysługują żadne roszczenia wobec Zamawiającego.
8. Podane w Załączniku nr 1 do umowy ilości poszczególnych pozycji mogą ulec zmianie w zależności od potrzeb Zamawiającego. Korekty ilościowe nie mogą przekroczyć ± 50% uzgodnionej ilości i spowodować zwiększenia określonej w § 5 ust. 1 wartości brutto zamówienia.
9. Wykonawca zobowiązuje się do przedstawienia oferty cenowej na naprawę w terminie 48 godzin licząc od godziny zgłoszenia przez Zamawiającego z uwzględnieniem 10% rabatu od cen rynkowych (w przypadku elementów, których zakres czynności nie obejmuje napraw w ramach umowy zgodnie z cenami zawartymi w załączniku nr 1) na adres dsz@usk.wroc.pl.
10. Wykonawca dołączy do umowy, wykaz serwisantów uprawnionych do realizacji przedmiotu zamówienia, którzy będą realizować przedmiot zamówienia.

11. Zamawiający zastrzega możliwość niewykorzystania całości wartości brutto umowy, a Wykonawca nie będzie miał z tego tytułu roszczeń.
§ 4

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy z należytą starannością, zgodnie 
z obowiązującymi przepisami, standardami i przepisami BHP.

2. Wykonawca wykona przedmiot umowy własnym sprzętem i transportem. 

§ 5
1. Wartość przedmiotu umowy określa się na kwotę zł netto…….(słownie złotych netto:    gr), plus podatek VAT tj.                      zł brutto (słownie złotych brutto                  /  gr).

2. Rozliczenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy w zakresie pkt 1-227 załącznika nr 1 nastąpi na podstawie faktury końcowej sporządzonej w oparciu o zbiorczy raport serwisowy do poszczególnych pozycji opracowany na podstawie raportów serwisowych do poszczególnych pozycji, podpisany przez osobę wyznaczoną przez Zamawiającego po wykonaniu usługi.
3. Rozliczenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy w zakresie 228-256 załącznika nr 1 nastąpi na podstawie odrębnych faktur w oparciu o raporty serwisowe do poszczególnych pozycji podpisane przez osobę wyznaczoną przez Zamawiającego po wykonaniu usługi.
4. Kwota wskazana w ust. 1 powyżej stanowi całość wynagrodzenia z tytułu realizacji niniejszej umowy.

§ 6
1. Faktura za wykonane prace  w zakresie pkt 1- 227 załącznika nr 1będzie płatna przelewem na konto Wykonawcy  w trzech  równych ratach z czego pierwsza płatna w terminie 30 dni od daty prawidłowo wystawionej faktury VAT po wykonaniu usługi, druga w terminie 60 dni, trzecia w terminie 90 dni. 
2. Faktura za wykonane prace w zakresie pkt 228- 256 załącznika nr 1będzie płatna przelewem na konto Wykonawcy w terminie 60 dni od daty prawidłowo wystawionej faktury VAT po wykonaniu usługi.
3. W razie opóźnienia w zapłacie Wykonawca jest uprawniony do naliczania odsetek umownych 
w wysokości 0,01 % za każdy dzień opóźnienia. Powyższe odsetki wyczerpują roszczenia Wykonawcy z tytułu opóźnienia w spełnieniu świadczenia wzajemnego przez Zamawiającego.
4. Wykonawca nie może przenieść wierzytelności wynikającej z niniejszej umowy na strony trzecią bez pisemnej zgody zamawiającego poprzez udzielenie cesji, poręczenia oraz factoringu, jak również udzielać pełnomocnictw do występowania w imieniu Wykonawcy i odbioru w jego imieniu wynagrodzenia.
5. Wartość umowy określone w §5 ust.1 powyżej stanowi całość wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy z tytułu realizacji niniejszej umowy.
§7
Kary umowne:

1. Jeżeli Wykonawca nie przystąpi lub przerwie wykonywanie przedmiotu umowy z przyczyn nieleżących po stronie Zamawiającego lub nastąpi rozwiązanie umowy w trybie ust. 6, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% wartości brutto określonej w § 5 ust. 1 niniejszej umowy.

2. W razie nie wykonania lub nienależytego wykonania umowy Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu karę:

· w wysokości 0,5 % ceny brutto umowy w przypadku przedłużenia wykonania usługi powyżej terminu określonego w § 3 ust. 1 lub przedłużenie wykonanie naprawy w czasie określonym w § 8 ust. 1 i ust. 2  licząc za każdy dzień opóźnienia, do dnia wykonania usługi zgodnie z raportem serwisowym.
3. Zamawiający może odstąpić od zawartej umowy i zawrzeć nową umowę oraz nie obciąży Wykonawcę karą umowną z powodu odstąpienia od wykonywania umowy przez Wykonawcę w przypadku konieczności zmiany zakresu naprawy i innych uszkodzeń.
4. Za opóźnienie w wykonaniu przeglądu okresowego o ile nie nastąpiło ono z winy Zamawiającego, Wykonawca zapłaci kary umowne w wysokości 0,5 % wartości brutto umowy określonej w § 5, ust.1 umowy za każdy dzień opóźnienia.
5. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w wysokości 20 % wartości przedmiotu umowy 
w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn Zawinionych przez Zamawiającego z wyłączeniem okoliczności opisanych w art. 145 PZP.
6. Zamawiający może rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym, jeżeli Wykonawca nie dotrzymuje terminu realizacji umowy i opóźnia się powyżej 4 dni roboczych od czasu określonego w § 3 ust. 1 lub § 8 ust. 1 i 2 lub jeżeli wykonuje przedmiot umowy w sposób niezgodny z zapisami umowy i innymi warunkami określonymi prawem. 

§ 8
1. Wykonawca udziela …. miesięcznej gwarancji na wymienione części i podzespoły, licząc od daty obustronnego podpisania raportu serwisowego. Termin naprawy gwarancyjnej wynosi do 3 dni roboczych.
2. Wykonawca udziela 12 miesięcznej gwarancji na wykonaną usługę, licząc od daty obustronnego podpisania raportu serwisowego. Termin naprawy gwarancyjnej wynosi do 3 dni roboczych.  
3. Termin gwarancji liczony jest od dnia odbioru wykonania prac, które dokumentuje się od dnia podpisania raportu serwisowego.

4. Gwarancja obejmuje wymianę części objętych gwarancją, które uległy uszkodzeniu pomimo prawidłowego użytkowania, oraz obowiązek przystąpienia do usunięcia awarii w skutek niewłaściwego wykonania pracy w ramach serwisu.

5. Zamawiającemu niezależnie od uprawnień z tytułu gwarancji przysługują uprawnienia z tytułu rękojmi. Do odpowiedzialności z tytułu rękojmi stosuje się przepisu k.c.

§ 9
Zmiana postanowień umowy

1. Zmiana postanowień umowy może nastąpić za zgodą obu stron na piśmie w formie aneksu 
pod rygorem nieważności. 

2. Niedopuszczalna jest, pod rygorem nieważności, taka zmiana niniejszej umowy 
oraz wprowadzenie do niej takich postanowień, które byłyby niekorzystne dla Zamawiającego,  jeżeli przy ich uwzględnieniu należałoby zmienić treść oferty, na podstawie, której dokonano wyboru Wykonawcy chyba, że zachodzi jedna z przesłanek, o których mowa w art. 144 ust.1-1e ustawy Prawo zamówień publicznych.

3. Dopuszcza się również zmianę umowy w przypadku:

a)  wystąpienia siły wyższej, która będzie miała wpływ na wykonanie przedmiotu zamówienia

b)  konieczności zastosowania nieprzewidzianych przez Zamawiającego zmian technicznych 
lub technologicznych wynikających m.in. ze stanu budynku, jego instalacji lub też koniecznych z uwagi na zabezpieczenie budynku lub bezpieczeństwo osób w nim przebywających, .

c) nastąpi zmiana numerów katalogowych produktów lub nazw modeli, przy jednoczesnym zastrzeżeniu braku zmian cen na wyższe oraz jednoczesnym podtrzymaniu co najmniej parametrów przedmiotu zamawianego.

4. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa 
lub bezpieczeństwu publicznemu, zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni 
od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W  takim przypadku, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.
5.    W sytuacji, kiedy w okresie trwania umowy nie zostanie zamówiony cały asortyment/usługa nią określony, a zaistnieje okoliczność uzasadniona potrzebami Zamawiającego, strony dopuszczają możliwość przedłużenia czasu trwania umowy na okres pozwalający wykorzystać asortyment/usługę w ilości niezbędnej dla funkcjonowania Zamawiającego związanego z jego działalnością, jednak na okres nie dłuższy niż do czasu rozstrzygnięcia nowej procedury przetargowej dotyczącej tożsamego asortymentu/usługi lub wyczerpania wartości umowy.
§10
Oświadczenie dotyczące zobowiązania do zachowania w tajemnicy informacji 
o funkcjonowaniu USK

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy i nie ujawniania osobom trzecim, w czasie trwania umowy oraz po jej rozwiązaniu, wszelkich informacji związanych ze świadczeniem usług na podstawie niniejszej umowy oraz pozyskanych tą drogą informacji o funkcjonowaniu USK stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz. U. 2018 r., poz. 419 z późn. zm. tekst jednolity z dnia 26.02.2018).

2. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz sposobów ich zabezpieczenia, do których ma lub będzie miał dostęp w związku z wykonywaniem jakichkolwiek czynności na rzecz USK. Jednocześnie Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że ewentualny dostęp do bazy danych osobowych USK nie jest równoznaczny z powierzeniem mu przetwarzania tych danych, w rozumieniu obowiązujących przepisów o ochronie danych osobowych.

3. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania obowiązujących przepisów dotyczących ochrony danych osobowych  z dnia 10 maja 2018 r. (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 1000)  i przepisów ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz. U. 2018 r., poz. 419 z późn. zm. tekst jednolity z dnia 26.02.2018) oraz przepisów Ogólnego Rozporządzenia o ochronie danych osobowych (RODO) i jednocześnie ma świadomość odpowiedzialności karnej za naruszenie przepisów w tym zakresie.

4. W przypadku dostępu Wykonawcy lub osoby działającej na rzecz Wykonawcy do zbioru danych osobowych administrowanych przez Szpital w związku z realizacją przedmiotowej umowy, zastosowanie ma „Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych” stanowiąca załącznik do niniejszej umowy.
§ 11
Terminy umowne

Termin obowiązywania niniejszej umowy ustala się na okres od dnia …………………. do dnia  (12 mcy).
§ 12
Osoby odpowiedzialne za realizację umowy po stronie Zamawiającego:
1. Osoba odpowiedzialna za realizację umowy po stronie Zamawiającego: Kierownik Działu Logistyki.
2.  Osoba odpowiedzialna za nadzór nad realizacją umowy po stronie Zamawiającego: Z-ca Dyrektora ds.  Administracji i Logistyki.
§ 13
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego. 
§14
Ewentualne spory wynikłe między Stronami po zawarciu umowy rozstrzygane będą polubownie. W razie nie uzyskania konsensusu spory będą rozpatrywane przez właściwy Sąd Powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego. 
§15
Wszelkie zmiany do niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

§16
Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach po 1 egzemplarzu dla każdej ze Stron.
Zamawiający                                                                         Wykonawca

