Umowa Nr   ….. /DLG-S/2018/USK

Zawarta w dniu ……..…………r. we Wrocławiu

pomiędzy:

Uniwersyteckim Szpitalem Klinicznym  im. Jana Mikulicza Radeckiego  we Wrocławiu 

NIP 898-18-16-856, Regon 00289012

przy ul. Borowskiej 213  we Wrocławiu 50-556 reprezentowanym przez:

Piotra Pobrotyna - Dyrektora  USK
zwanym dalej  „Kupującym” 

a

firmą 

………………………………….

z siedzibą w …………………………………………………………………………………………
REGON: …………………., NIP: ……………………….
którą reprezentuje:
……………………………………………..
……………………………………………..

(a w przypadku spółki cywilnej – imiona, nazwiska i Pesele wszystkich wspólników)
zwaną dalej „Sprzedającym”,

łącznie zwanymi „Stronami”.
Niniejsza umowa została zawarta na podst. Art.4 pkt.8 ustawy z dnia 29.01.2004r. - Prawo zamówień publicznych (tj. Dz.U. 2017r. 1579 z późn. zm.) - do 30.000 euro, gdzie zgodnie z Rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 28 grudnia 2017 w sprawie średniego kursu złotego w stosunku 
do euro stanowiącego podstawę przeliczania wartości zamówień publicznych (1 euro wynosi 4,3117 zł).
§ 1

Stronami niniejszej umowy są Kupujący i Sprzedający w rozumieniu  Kodeksu Cywilnego. 

§ 2

Niniejsza umowa dotyczy dostawy sprzętu medycznego, zwanego dalej przedmiotem umowy 
lub towarem, określonego szczegółowo w opisie przedmiotu zamówienia, zgodnie z ofertą 
i formularzem cenowym – załącznik nr 1, stanowiącymi integralny składnik umowy.
§ 3

1. Sprzedający dostarczy do siedziby Kupującego przedmiot umowy w asortymencie oraz cenie jednostkowej zgodnie § 2 umowy do Działu Logistyki - Sprzęt Medyczny, bud. H, 
V piętro, pok. 6.01.
2. Sprzedający wykona przedmiot umowy zgodnie z obowiązującymi przepisami, normami polskimi zharmonizowanymi z normami europejskimi. 

3. Wartość przedmiotu umowy, obejmuje wszelkie koszty związane z wykonaniem zamówienia w tym w szczególności koszty przewozu i ubezpieczenia, montażu w siedzibie Zamawiającego oraz koszt gwarancji oraz przeglądów okresowych wraz z wymianą niezbędnych części w okresie gwarancji z częstotliwością zalecaną przez producenta, jednak nie mniejszą niż 1 raz na rok, 
a także przeprowadzenia szkolenia technicznego dla pracowników zajmujących się bieżącą obsługą i konserwacją urządzeń.

4. Wykonawca na swój koszt ubezpiecza dostawę na okres do momentu dokonania odbioru przez Zamawiającego.

5. Odbiór kompletnego urządzenia nastąpi w siedzibie Zamawiającego przez osoby upoważnione do odbioru i będzie potwierdzony protokołem zdawczo-odbiorczym, podpisanym po zainstalowaniu aparatu i przeszkoleniu personelu w zakresie obsługi i konserwacji, co będzie stanowić podstawę do wystawienia przez Wykonawcę faktury. Osobami upoważnionymi do odbioru są: Kierownicy Klinik. Termin dostawy Wykonawca ma obowiązek ustalić  z pracownikiem Działu Logistyki tel. 71) 733 11 15.                          

6. Wraz z przekazaniem sprzętu, Wykonawca zobowiązany jest przekazać Zamawiającemu wszystkie dokumenty związane z urządzeniem, w tym m. in. instrukcję obsługi i użytkowania w języku polskim w formie papierowej i elektronicznej, skróconą wersję instrukcji obsługi i BHP w formie zalaminowanej (jeżeli Wykonawca posiada), karty gwarancyjne, wykaz punktów serwisowych, kopie dokumentów wraz z tłumaczeniem w przypadku oryginału w języku obcym: Certyfikat CE (jeżeli dotyczy), Deklarację Zgodności – wystawioną przez producenta, kopię zgłoszenia/powiadomienia dokonania zgłoszenia/powiadomienia o wyrobie do Prezesa Urzędu na podstawie art. 58 ustawy z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych (t.j. Dz. U. z 2015 r., poz. 896) (jeśli dotyczy).

7. Wykonawca zobowiązuje się przeprowadzić w siedzibie Zamawiającego szkolenie personelu medycznego (osób wskazanych przez Zamawiającego) w wymiarze min. 4 godziny, niezwłocznie po zainstalowaniu sprzętu, po wcześniejszym uzgodnieniu telefonicznym. Szkolenie dotyczy obsługi urządzeń oraz oferowanej techniki. Osobami upoważnionymi do kontaktu z Wykonawcą, w zakresie dotyczącym szkoleń pracowników Zamawiającego (w tym terminów) są: 

- Kierownik Kliniki na której instalowany jest sprzęt medyczny

- Kierownik Działu logistyki 

- inspektor/pracownik Działu logistyki

8. Zamawiający zastrzega sobie prawo wezwania Wykonawcy do przeprowadzenia dodatkowego szkolenia pracowników w wymiarze max.10 godzin w późniejszym terminie jeżeli wystąpi taka konieczność.

9. Wykonawca (na wezwanie Zamawiającego) zobowiązuje się przeprowadzić szkolenie pracowników wskazanych przez Zamawiającego w zakresie:

- obsługi technicznej aparatu,

- technicznego przeglądu bezpieczeństwa 

- procedur kalibracyjnych, testowych, pomiarowych 

- procedur okresowych czynności konserwacyjnych

Szkolenie personelu technicznego- 3 osoby, w terminie ustalonym przez Zamawiającego, szkolenia mogą odbywać się sukcesywnie- jednak nie później niż do 12 miesięcy od daty zawarcia umowy. Szkolenie musi być zakończone certyfikatem potwierdzającym uzyskanie dostępu do powyższych procedur.

10. W przypadku nie zrealizowania zamówienia w terminie, o którym mowa w §4, Sprzedający, oprócz kary nałożonej w trybie § 10 ust. 2 umowy,  pokryje wszystkie koszty (transport, różnica w cenie itp.) związane z zakupem przedmiotu umowy u innych dostawców.

§ 4

Sprzedający zobowiązuje się dostarczyć towar wymieniony w § 2 umowy, w terminie do dnia 26.11.2018.
§ 5

1. Sprzedający udziela gwarancji na dostarczony asortyment: ….. (minimum 36) miesięcy, od daty dostarczenia  towaru wymienionego w §  2 umowy, do siedziby Kupującego. 

2. Wartość przedmiotu umowy obejmuje wszelkie koszty związane z wykonaniem zamówienia,
w tym w szczególności koszty przewozu i ubezpieczenia.

3. W okresie gwarancji Sprzedający zapewnia bezpłatny, autoryzowany przez producenta serwis. 
4. W okresie gwarancji Wykonawca zobowiązany jest przeprowadzić przeglądy okresowe 
i konserwację urządzeń min. 1 raz w roku (zgodnie z zaleceniami producenta) oraz  naprawy 
w pełnym zakresie przy użyciu oryginalnych podzespołów i części zamiennych zgodnie 
ze standardem producenta urządzenia.

5. Jeżeli w przypadku ujawnienia się wady w okresie gwarancji Wykonawca dostarczy Zamawiającemu zamiast rzeczy wadliwej rzecz wolną od wad albo dokona istotnych (wartość naprawy przekracza 40% wartości rzeczy) napraw rzeczy objętej gwarancją, termin gwarancji biegnie na nowo od chwili dostarczenia rzeczy wolnej od wad lub zwrócenia rzeczy naprawionej. W innych wypadkach termin gwarancji ulega przedłużeniu o czas, w ciągu którego wskutek wady rzeczy objętej gwarancją Zamawiający nie mógł z niej korzystać. 

6. W przypadku awarii przedłużającej się ponad 5 dni robocze lub wymagającej naprawy w siedzibie serwisu, Wykonawca, na wezwanie Zamawiającego, zobowiązany jest zapewnić urządzenie zastępcze na czas naprawy (o parametrach określonych  niniejszą umową lub wyższych).

7. Wybór sposobu usunięcia wady należy do Wykonawcy, który może naprawić rzecz poprzez naprawę lub wymianę uszkodzonej części rzeczy lub wymienić całą rzecz. Termin usunięcia wady strony ustalają na max. 4 dni licząc od daty powiadomienia Wykonawcy przez Zamawiającego 
o wadzie, zgodnie z zapisami ust. 8, a w przypadku konieczności sprowadzenia części z zagranicy do 7 dni roboczych. Naprawa gwarancyjna lub wymiana gwarancyjna uszkodzonej części urządzenia w okresie gwarancji następuje w całości na koszt Wykonawcy. Wykonawca zobowiązany jest również w ramach gwarancji do odbioru urządzenia z siedziby Zamawiającego, jeżeli wada powinna być usunięta w innym miejscu, niż siedziba Zamawiającego.

8. W wypadku 3 nieskutecznych napraw gwarancyjnych tego samego podzespołu sprzętu Wykonawca zobowiązany jest wymienić podzespół na nowy.

9. Awarie będą zgłaszane telefonicznie pod nr tel. ………., w godzinach … i potwierdzony fax. na nr ………………. Adresy punktów serwisowych: …………………………………………….. tel. …………………….

10. Wykonawca gwarantuje Zamawiającemu pełny zakres obsługi gwarancyjnej.

11. Wykonawca gwarantuje Zamawiającemu pełen zakres odpłatnej obsługi pogwarancyjnej w Polsce przez serwis firmy producenta w okresie co najmniej 8 lat od daty dostawy.

12. Wykonawca zobowiązuje się do przeprowadzenia wszelkich modyfikacji dostarczonego sprzętu, 
w tym oprogramowania, a wymaganych przez producenta aparatury lub przepisy prawa, niezwłocznie na swój koszt w okresie co najmniej 10 lat od daty dostawy.

13. Wykonawca zobowiązany jest po wykonaniu każdorazowej usługi naprawy i przeglądu gwarancyjnego sporządzić raport serwisowy wraz z check listą potwierdzony przez osobę wyznaczoną przez Zamawiającego i przekazać w dniu wykonania usługi ww. dokumenty (oryginał) do Działu Logistyki – Sprzęt Medyczny oraz elektronicznie na adres e-mail dsz@usk.wroc.pl
14. Niniejsza umowa stanowi dokument gwarancyjny w rozumieniu kodeksu cywilnego.

15. Kupującemu, niezależnie od uprawnień z tytułu gwarancji, przysługują uprawnienia z tytułu rękojmi. Do rękojmi i gwarancji stosuje się przepisy kodeksu cywilnego.

§ 6

1. Wartość umowy określa się na kwotę ………….. zł netto słownie: ………………………………… zł 00/100 netto, plus podatek VAT  tj. ………. zł brutto, słownie: …………………………………….. zł 00/100 brutto. 

2. Kwota wskazana w ust. 1 powyżej stanowi całość wynagrodzenia z tytułu realizacji niniejszej umowy.

3. Na fakturze dotyczącej niniejszego postępowania Sprzedający umieści w widoczny sposób numer umowy.

§ 7

1. Faktura za dostawę będzie płatna przelewem na konto Sprzedającego w terminie do 30.11.2018r.
2. W razie opóźnienia w zapłacie Sprzedający jest uprawniony do naliczania odsetek umownych
w wysokości 0,01 % za każdy dzień opóźnienia. Powyższe odsetki wyczerpują roszczenia Sprzedającego z tytułu opóźnienia w spełnieniu świadczenia wzajemnego przez Kupującego.

3. Sprzedający nie może przenieść wierzytelności wynikającej z niniejszej umowy na stronę trzecią bez pisemnej zgody Kupującego poprzez udzielenie cesji, poręczenia oraz factoringu, jak również udzielać pełnomocnictw do występowania w imieniu Sprzedającego i odbioru w jego imieniu wynagrodzenia.
§ 8
1. Osoba odpowiedzialna za realizację umowy po stronie Zamawiającego: Kierownik Działu Logistyki.
2. Osoba odpowiedzialna za nadzór nad realizacją umowy po stronie Zamawiającego: Z-ca Dyrektora ds.  Administracji i Logistyki. 

§ 9
1. Kupujący ma prawo do składania reklamacji ilościowych w terminie 7 dni od daty otrzymania faktury i towaru, a jakościowych w każdym czasie trwania umowy oraz podczas biegu terminu gwarancji oraz rękojmi. Reklamacje można złożyć drogą telefoniczną na numer ………………, podając numer faktury, niezwłocznie potwierdzając zgłoszenie na piśmie.

2. Sprzedający odpowiada za wady ilościowe i jakościowe dostarczonego towaru i gwarantuje wymianę na pełnowartościowy towar w ciągu 7 dni od chwili zgłoszenia na piśmie przez Kupującego takich wad.
§10
1. Jeżeli Sprzedający nie przystąpi lub przerwie wykonywanie przedmiotu umowy z przyczyn nie leżących po stronie Kupującego lub nastąpi rozwiązanie umowy w trybie ustępu 4, Sprzedający zapłaci Kupującemu karę umowną w wysokości 20 % ogólnej wartości brutto określonej w § 6 ust. 1 niniejszej umowy.

2. Za opóźnienie w dostarczeniu towaru lub usunięcia wady w ramach gwarancji Sprzedający zapłaci kary umowne w wysokości 0,5 % wartości umowy brutto za każdy dzień opóźnienia. 

3. Jeżeli szkoda przewyższa wysokość kary umownej,  stronie uprawnionej przysługuje roszczenie
o zapłatę odszkodowania uzupełniającego do wysokości szkody. Sprzedający wyraża zgodę 
na potrącenie kar umownych z przysługującego mu wynagrodzenia.

4. Za opóźnienie w wykonaniu planowanego przeglądu okresowego o ile nie nastąpiło ono z winy Zamawiającego, Wykonawca zapłaci kary umowne w wysokości 5 % danego sprzętu za każdy dzień opóźnienia powyżej 1 roku od daty instalacji lub poprzedniego przeglądu. 

5. Za opóźnienie w wykonaniu naprawy, Wykonawca zapłaci kary umowne w wysokości 5 % wartości brutto naprawianego sprzętu za każdy dzień opóźnienia.

6. Za opóźnienie w dostarczeniu sprzętu zastępczego na czas przedłużającej się awarii, Wykonawca zapłaci kary umowne w wysokości  5 % wartości brutto naprawianego sprzętu za każdy dzień opóźnienia.

7. Kupujący może rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym, jeżeli Sprzedający 
nie dotrzymuje terminów realizacji umowy i nie dostarcza towaru mimo upływu terminu określonego w § 4, jeżeli wykonuje przedmiot umowy w sposób niezgodny z zapisami umowy 
i innymi warunkami określonymi prawem.

§11

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy i nie ujawniania osobom trzecim, w czasie trwania umowy oraz po jej rozwiązaniu, wszelkich informacji związanych ze świadczeniem usług na podstawie niniejszej umowy oraz pozyskanych tą drogą informacji o funkcjonowaniu USK stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz. U. 2018 r., poz. 419 z późn. zm. tekst jednolity z dnia 26.02.2018).

2. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz sposobów ich zabezpieczenia, do których ma lub będzie miał dostęp w związku z wykonywaniem jakichkolwiek czynności na rzecz USK. Jednocześnie Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że ewentualny dostęp do bazy danych osobowych USK nie jest równoznaczny z powierzeniem mu przetwarzania tych danych, w rozumieniu obowiązujących przepisów o ochronie danych osobowych.

3. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania obowiązujących przepisów dotyczących ochrony danych osobowych  z dnia 10 maja 2018 r. (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 1000)  i przepisów ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz. U. 2018 r., poz. 419 z późn. zm. tekst jednolity z dnia 26.02.2018) oraz przepisów Ogólnego Rozporządzenia o ochronie danych osobowych (RODO) i jednocześnie ma świadomość odpowiedzialności karnej za naruszenie przepisów w tym zakresie.

4. W przypadku dostępu Wykonawcy lub osoby działającej na rzecz Wykonawcy do zbioru danych osobowych administrowanych przez Szpital w związku z realizacją przedmiotowej umowy, zastosowanie ma „Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych” stanowiąca załącznik do niniejszej umowy.

§ 12
Zmiana postanowień umowy może nastąpić za zgodą obu stron na piśmie pod rygorem nieważności.

§ 13
Ewentualne sprawy sporne wynikłe na tle wykonywania niniejszej umowy po wyczerpaniu możliwości ich polubownego załatwienia podlegać będą rozstrzygnięciu przez Sąd Powszechny właściwy dla siedziby Kupującego.
§ 14
1. Wszelkie dopuszczone umową zmiany i uzupełnienia winny zostać dokonane w formie pisemnego aneksu pod rygorem nieważności.
2. Sprzedającemu nie przysługują żadne roszczenia z tytułu z tytułu nie zamówienia przez Kupującego całości asortymentu wymienionego w §2 umowy przez cały okres obowiązywania umowy.
§ 15
W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie będą miały przepisy kodeksu cywilnego. 

§ 16
Umowę  sporządzono w 2  jednobrzmiących egzemplarzach po 1 egzemplarzu dla każdej ze Stron.

         Sprzedający                                                                                   Kupujący   

