Opis przedmiotu zamówienia
Konserwacja i usługi serwisowe systemów przyzywowych przeprowadzane będą wg poniższych założeń i zgodnie z zakresem i wymogami DTR producentów (SCHRACK-SECONET), lecz nie rzadziej niż raz na kwartał: 

1. Sprawdzenie wzrokowe, sprawdzenie połączeń kablowych oraz zbadanie sprawności sprzętu pod kątem uszkodzeń i zabezpieczeń;

2. Sprawdzenie przycisków przyzywowych oraz ruchomego sprzętu przewidzianego dla pacjentów (przyciski gruszkowe, terminale pacjentów itp.) do wywoływania alarmów;

3. Sprawdzenie pozostałego sprzętu do wywoływania, kasowania przywołań 
i zaznaczania obecności (terminale pielęgniarskie, oddziałowe, miniterminale itp.);

4. Sprawdzenie połączeń oraz stanu zasilania podstawowego, a także   wymiana urządzeń 
o ograniczonej żywotności, np. baterii;

5. Sprawdzenie  wszystkich wyświetlaczy oraz urządzeń umożliwiających komunikację głosową;

6. Sprawdzenie lampek sygnalizacyjnych;

7. Wykonanie czyszczenia instalacji;

8. Dokonanie przewidzianych stosownymi przepisami badań i pomiarów;

9. Bieżące dokonywanie szkoleń personelu nt. użytkowania i działania systemu przyzywowego;

10. W razie stwierdzenia takiej konieczności na zlecenie Głównego Energetyka odpłatna naprawa lub wymiana elementu systemu.

Na wszelkie dokonane pomiary należy przedłożyć stosowne protokoły w 2 egz. 
Wszelkich wyłączeń czy przełączeń można dokonywać po ich uzgodnieniu i wyrażeniu zgody przez Głównego Energetyka lub specjalistę do spraw elektroenergetycznych USK.

Czas reakcji na telefoniczne zgłoszenie usunięcia powstałych uszkodzeń – do 8 godzin.
W przypadku naprawy, która wymaga użycia części zamiennych, koszt części zamiennych użytych do naprawy pokrywa Zamawiający (nie dotyczy urządzeń i instalacji w okresie gwarancyjnym).

Wykonawca zobowiązuje się do utrzymywania i świadczenia usług stałego pogotowia serwisowego. Koszty dojazdu i robocizny ekipy serwisowej dokonującej przeglądów i usuwania awarii pokrywa Wykonawca. Gwarancja na wymienione podzespoły/urządzenia min. 12 miesięcy.
Przewidywany czas wykonania robót: 36 miesięcy od daty podpisania umowy.

Rozliczenie za wykonanie usług na podstawie protokołów odbioru robót serwisowych.

